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Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

Plats:
Tid:

Narvarande:

Inlandsrummet, Stadshuset Kungéalv
torsdag 21 september 2023 klockan 9.00 — 12.00

Emelie Gillberg (S)
Pia Gillerstedt (S)
Britta Malmberg Ohlsson (M)

Margaretha Jonsson
Yvonne Byberg

Gunilla Hoff

Tommy Ohlsson

Eva Andersson

Bjorn Thorén

Ulla Sara Andersson
Lisbeth Samuelsson
Gudrun Larsson Frilund

Ej narvarande:

Jonas Andersson (S)

Ronita Larsson (SD)

Mats Frisell

Ewa Andergren

Birgitta Berghanel-Sikberger
Ruth Andersson

Anita Gillberg

Lars-Ake Hansson

Inga-Lill Farnstrom

Gunnel Bengtsson

Ovriga narvarande:

Johan Sjéholm
Lotta Bjorkgvist
Lena Arnfelt
Anna Martén

Dana Alamine

Ordférande, Beredningen Trygghet och stod
Utskottet Trygghet och stod
Beredningen for Samhélle och fritid

Vice ordférande, Kungélvs PRO-férening
Hermansby/Ytterby PRO

SPF Seniorerna

SPF Solberga-Halta

Kareby SPF

SPF Romelanda

Karna Pensionarsférening SPF

Kungalvs PRO-férening

Riksforbundet pensiondrsgemenskap RPG

Utskottet for Samhaélle och utveckling
Beredningen for Trygghet och stod
Kungélvs PRO-fdrening

Kéarna Pensionarsférening SPF
Riksforbundet pensiondrsgemenskap RPG
Kungalvs PRO-f6rening
Hermansby/Ytterby PRO

SPF Solberga-Halta

Kareby SPF

SPF Romelanda

Utvecklingsledare Folkhalsa

Enhetschef Rehabenheten Halsoframjande
Sektorchef Trygghet och stod
Verksamhetschef Halso- sjukvard och
Halsoframjande

Enhetschef Trygghetslarmet

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungélv. Bestksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post: kommun@kungalv.se

www.kungalv.se



Sid 2 (22)

A :2023-09-2
KUNGALVS Datum: 2023-09-21

KOMMUN

Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

Sekreterare:

Jennie Raa

Emelie Gillberg
Ordforande Emelie Gillberg (3 okt 2023 l4:50"€MT+2)

Emelie Gillberg

Margaretha Jonsson

Margareth‘a/Jonsson (3 okt 2023 16:30 GMT+2)

Justerare:

Margaretha Jonsson, Kungélvs PRO-férening
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Sammantradesprotokoll Kommunens pensionarsrad

1. Upprop

Upprop genomfdrs samt en kort presentation av alla ledamater.

Beslut

Narvarolistan godk&nns och noteras i protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungélv. Besdksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post:kommun@kungalv.se
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2. Valav justerare

Till justerare av dagens protokoll foreslas Margaretha Jonsson, Kungalvs PRO-
forening

Beslut

Margaretha Jonsson, Kungélvs PRO-forening utses till att justera protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungélv. Besdksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
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3. Godkannande avdagordning

Dagordningen godkanns och 6vriga fragor noteras.

Beslut

Dagordningen faststélls.
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4. Foregaende motesprotokoll

Foregaende motesprotokoll fran 2023-05-25 godkannes och laggs till handlingarna.

Beslut

Foregaende protokoll godkanns.
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5. Information ny ordférande — Emelie Gillberg
Emelie Gillberg presenterar sig som ny ordférande. Den 31 augusti 2023 valdes

Emelie till ny ordférande i Beredningen for Trygghet och stod och da aven
ordférandeposten i Kommunens pensionarsrad.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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6. Organisationsfoérandring —Lena Arnfelt

Lena Arnfelt sektorchef Trygghet och stdd informerar hur den pagaende
organisationsforandringen fortskrider.

Sex verksamhetsomraden blir fyra verksamhetsomraden. Myndighetsomradet
kommer vara samlat s& dven Aldreomsorgen och Funktionsstod. Halso-sjukvard och
halsoframjande &r i stort sett oférandrat i sitt omrade.

I?é det nya boendet Angegarde kommer det finnas en hemtjanstenhet.
Aldreomsorgen blir ett stort omrade och har manga berdringspunkter da till exempel
hemtjanstpersonal kan stotta pd boende och det &r ett tankesatt som finns med
framat.

Fokus framat ar kvalitet, styrning och skapa ratt forutsattningar for chefer.

En ledamot staller frdgan om det innebér att det blir billigare eftersom tva chefer
forsvunnit. Lena Arnfelt svarar att man inte har landat i det an. Antingen anvands de
medlen eller s& kommer de effektiviseras. Om det hade varit ekonomin som varit
drivande hade organisationsforandringen inte kunnat genomféras med fokus pa
kvalitet och styrning.

En ledamot staller fragan om det kommer bli omorganisation for medarbetarna i
hemtjansten, med anledning till att de nyss var en omorganisation dar. Lena Arnfelt
svarar att det inte kommer bli nagon forandring. Daremot ser man éver omradenas
namn och aven hur man kan lokalisera Marstrand och Kérna tillsammans. Det &r
problematiskt att ha lokaler pa Marstrandson.

Organisationsforandringen ska inte markas for brukarna eftersom det sker pa
verksamhetsniva.

Lena Arnfelt kommer garna tillbaka under varen for att lamna status och nuléage.

Beslut

Lena Arnfelt bjuds in till radet varen 2024.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungélv. Besdksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post:kommun@kungalv.se
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7. Attendo hemtjdnst— Lena Arnfelt

Lena Arnfelt informerar om Attendo hemtjanst med anledning av de tidningsartiklar
dar medarbetare fran Attendo uttalat sig.

| varas borjade en ny chef och samordnare pa Attendo. Alla medarbetare var inte
nojda med forandringen och upplever att det paverkat deras arbetsmiljo. Kungalvs
kommun har stdmt av med Attendo och de har [Amnat en handlingsplan med bland
annat atgarder som stdd till chef. Enligt Attendo sjalva ar det nagra enskilda
medarbetare som &ar missngjda men inget i planerings- eller arbetssattet som har
forandrats. Men upplevelsen var att det blev turbulent med chefsbytet.
Arbetsmiljéfragan ligger pa enhetschef pa Attendo och &r verksamhetens ansvar,
kommunens ansvar ar att brukarna inte far en forsamrad kvalitet.

En ledamot séger att denne fatt till sig att det ar allmant daligt med Attendos
hemtjéanst och fragar om anhdriga kan vanda sig till kommunen med synpunkter.
Lena Arnfelt vadjar att alla som har synpunkter hor av sig till kommunen. Viktigt att
synpunkterna registreras hos kommunen. Man kan dven andra sin utforare fran
Attendo till kommunen om sa 6nskas.

Bra att veta ar att &ven om man har Attendos hemtjanst sa ar det kommunens
hemsjukvéard och kommunens sjukskoterskor. Bor man pa Attendos boende &r det
Attendos sjukskoterskor.

Fragan kommer om det finns fler utférare an Attendo?
Det finns atta brukare som har Aida som utforare och cirka 25 procent har Attendo.

Kommunen féljer noggrant upp privata utférare och fangar upp synpunkter som

kommer in. Utbver det s genomfors det avtalsuppfoljiningar ett par ganger per ar,
bade for hemtjanst och boende.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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8. Anhorigsamtal SABO (Sarskilt boende) — Lena Arnfelt

En ledamot fortydligar fragan genom att delge upplevelsen att nar en anhorig kom till
ett korttidsboende hdlls ett valkomstsamtal med en genomfdrandeplan under de
forsta dagarna. Nar den anhorige sen kom in pa ett sarskilt boende sa tog det tre till
fyraveckor innan det holls ett valkomstsamtal och genomférandeplan. Sa fragan ar
hur kommunen konkret arbetar med den har fragan dar skarpningen fran regeringen
har tillkommit.

Lena Arnfelt svarar att det ligger kommunen, och har alltid gjort, att inkludera
anhoriga och deras narstaende. Kommunikation och information &r nagot som alltid
behover arbetas med.

Det fors dialog om hog arbetsbelastning, fordelning av personal och att det kan se

olika ut pa olika boenden.
Synpunkter kan framforas bade pa boendet och till radet.

Beslut

Det gors en uppfolining av anhdrigsamtal vid inflytt pa sarskilt boende under varen
2024.
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9. Uppfdljning sommarbemanning — Lena Arnfelt

Lena Arnfeltinformerar om bemanningen inom Trygghet och stdd under sommaren.
Sommaren upplev som en av de basta pa lange. Man har lart sig fran féregaende
sommar da det saknades vikarier och flera av dem holl inte mattet. Till denna
sommar har man arbetat nara med Rekryteringsenheten och haft god
framforhallning. Planeringen var att ha 60 procent ordinarie personal pa plats och
resterande vikarier och det gav ett bra utfall.

Det har funnits utmaningar med delegering men pa det stora hela har dldreomsorgen
varit stabil i sin bemanning.

Under hosten skarps 11-timmars dygnsvila som lagkrav. Det staller hoga krav att fa
ihop scheman och medarbetare kommer inte kunna byta turer med varandra i

samma utstrackning som tidigare. | forlangningen kommer det leda till friskare
medarbetare som far ordentligt med vila och aterhamtning.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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10. Regionens mobilateam som erbjuder sjukvard i hemmet —
AnnaMartén

Anna Marten verksamhetschef for Halso- sjukvard och halsoframjande informerar
om regionens mobila team.

Regionen var inbjudna att halla i presentationen men fick forhinder ochi stéllet visar
Anna Martén bildspelet Regionens mobila team.

Anna Martén beskriver de tre teamen Mobilt palliativt team, Narsjukvardsteam och
Stroke hemrehab och deras uppdrag.

Om radet 6nskar kan regionen bjudas in igen till ett kommande rad.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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11. Uppfoljning av kritiken IVO — Anna Martén

IVO, Inspektionen for vard och omsorg, har granskat ett flertal kommuner under
varen och Anna Martén ger en uppfdljning av den handlingsplan som tagits fram. Se
bilaga IVO-rapport KPR.

Anna Martén beskriver de punkter som IVO sett som risker och vilka atgarder som
tagits fram i handlingsplaner.

Atgarder som beskrivs &r bland annat att sékerstélla rutin vid introduktion,
delegationsuthildning och genomgang av dokumentationsrutiner.

Nar det galler lakemedelshantering finns en bra och trygg rutin med delegering. Alla
medarbetare uppmanas att skriva avvikelser om det blir fel. Det ses &ven éver om

det finns majlighet att fa sina lakemedel via en automat som en del i kommunens
digitalisering.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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12. Information om korttidsplatser och nya platser pa Solhaga
— Anna Martén och Lena Arnfelt

Den 1 september dppnades den nya korttidsenheten pa Lasarettsgatan, Kungalvs
sjukhus, upp. Det ar 14 platser och det &r samma verksamhet som pa
Ytterbyhemmet. Lokalen har ett hyresavtal pa ett ar med mdojlighet till forlangning.

Nagra fa korttidsplatser finns fortfarande kvar utanféor kommunen men dar man
invantar bland annat uppstarten av Solhaga.

Kommunen véaxer och behovet av korttidsplatser 6kar i och med att kommunen
véaxer. Det pagar ett fortsatt arbete att sakra korttidsplatser i Kungalv.

Lena Arnfelt informerar att under sista veckan i september planeras inflyttning i de
nya lagenheterna pa Solhaga. Rekrytering pagar och det ar cirka 20 nya
medarbetare som ska rekryteras. Viktigt for boendet att det ar ett Solhaga sa det inte
blir ett nya och gamla Solhaga. Ombyggnationen har gett en utokning med 21
platser.

Vidare informerar Lena Arnfelt att byggnationen med Angegéarde &ldreboende gar
enligt plan och planeras sta klart 2025.

Nar Angegarde ar fardigbyggt kommer kommunen ha cirka 440 platser pa
aldreboende. Batsmansgarde ska avvecklas da lokalen inte uppfyller vare sig
arbetsmiljokraven eller brandskyddskravet. Daremot ses maojligheten éver om
lokalen kan anvandas till vanliga lagenheter for aldre.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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13. Aldreplanen, uppdatering och nulage — Johan Sjéholm

Johan Sjoholm, utvecklingsledare folkhalsa, presenterar Aldreplanen, se bilaga
Aldreplanen Halsoframjande KPR 21 september.

Johan Sjoholm ger en bakgrund av Aldreplanen och vad som gjorts fram tills nu.
Insatser beskrivs tillsammans med aktivitet och ansvar.

Planen ska bidra till att framja seniorhélsa och ge 6kad sjélvstandighet och
delaktighet.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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14. Pagang Halsoframjande-och forebyggandeenheten—
Lotta Bjorkqvist

Lotta Bjorkgvist enhetschef for rehabenheten och folkhalsa presenterar genomforda
och kommande tréffar, se bilaga Aldreplanen Hélsoframjande KPR 21 september.

Under varen genomfordes ett antal traffar bland annat Seniordagen med temat hélsa
och gemenskap.

Malet ar att kommunen &r med och startar upp for att sedan lata andra arbeta vidare
med aktiviteter sdsom med tant- och gubbparkour.

| presentationen finns &ven information om tréffar och aktiviteter som kommer under
hosten.

Det finns ett behov av att nyrekryterafler volontarer till exempel hemmafixare eller
van till van. Inom kort kommer en e-tjanst lanseras dar det gar att registrera sig som
volontar eller registrera behov av volontéarshjalp.

En ledamot staller frdgan om det gar att anvanda volontarer pa sarskilda boenden
for enklare uppgifter sasom lasning eller liknade.

Lotta Bjorkqvist svara att tanken har funnits men det ar svart att hitta formen for hur
Halsoframjande ska halla i det.

Lotta Bjorkqgvist informerar om Omstallningskontakten, som ar ett stod for den
narstaende i 6vergangen nar den anharige flyttar till ett vard- och omsorgsboende.
Kommunen har fatt statliga medel och Lotta aterkommer med information.

Anhorigstddet skall enligt 6nskemal se dver kontaktinformationen gallande alternativ
da man som anhorig behover delta i aktiviteter.

Dialog fors om vad som 6nskas av anhériga och narstdende och vad som &ar
lagstadgat och genomfaorbart.
Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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15. Dialog om boenderad och uppféljning — Pia Gillerstedt

Det fors en dialog kring boenderaden. Pia Gillerstedt meddelar att de flesta
boenderad har genomforts men nagra har blivit installda. Den gemene uppfattningen
ar att boenderaden handlar om saker som rér verksamheten och det ar inte sa
mycket som behover lyftas till pensionarsradet.

Forslag lamnas att det gors en utvardering och uppféljning av boenderaden pa det
forsta matet for Kommunens pensionarsrad for 2024.

Beslut

Utvardering och uppfdljning gors forsta maétet for Kommunens pensionarsrad for
2024.
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16. GPS-klocka— Dana Alamine

Infér sommaren skickades information ut till ledamoéterna i Kommunens
pensionarsrad gallande ett pilotprojekt for en GPS-klocka. Dana Alamine enhetschef
for Trygghetslarmet ger information om pilotprojektet, se bilaga GPS-larm pilot.

Dana Alamine ger en beskrivning pa skillnaderna med ett vanligt trygghetslarm och
ett GPS-larm, nar det ar tankt att anvandas och vad det innebar. Information lamnas
om handlingsplanen och om hur samtycket ser ut och pilotprojektet kommer féljas

upp.
Tanken &r att framja ett aktivt liv dar man fortsatt kan k&nna sig trygg éaven utanfoér
hemmets vaggar. Uppfoljningen kommer ge viktig information om hur larmet pa sikt
kan brukas. Viktigt att ha med sig att en GPS-klocka kan uppfattas som en
begransningsatgard for till exempel dementa personer.

For att testa en GPS-klocka behovs ett beslut om trygghetslarm.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.
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17. Ovrigafragor

e Bestéllningstrafik och bussturer till Fontin, hur fungerar de och kommer de
vara kvar?

Fragan bordlaggs och tas upp nasta rad den 7 december da berord tjansteperson
bjuds in for att svara pa fragor.

e Finns det en sarskild regel som sager att om en narstaende besoker sin
anhorig s& maste besoket ske i lagenheten? Bestkare har kant sig
ivagkorda. Galler Ranrikegarden och Ekhaga.

Lena Arnfelt menar att det ar en svar fraga och det finns ingen regel som sager att
bestk maste ske i den egna lagenheten. Det har funnits situationer dar boende haft
problem med att andra méanniskor ror sig i de gemensamma utrymmena och ibland
har verksamheter hamnat i situationer som gor att man behéver styra om besok till
den egna lagenheten.

Nar en sadan har situation uppstar behoéver kommunikationen bli battre. Lena Arnfelt
tar med sig fragan till boendena.

e Tidigare har man kunnat ta med sin anhorig nar det varit anhorigtraffar pa
Kvarnkullen. Varfér kan maninte det langre?

Det har funnits volontarer som tagit hand om de anhériga medan de narstaende har
varit pa anhorigtraff. Men det har varit ett stort ansvar for volontarerna da de
personerna med demens behover bemétas och tas om hand om pa ratt satt. Nu ses
mdjligheten 6ver hur det kan I6sas i stallet. Fragan tas med av Lotta Bjorkqvist som
aterkommer.

Beslut

Informationen antecknas till protokollet.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungélv. Besdksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post:kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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18. Motets avslutande
Ordféranden Emelie Gillberg tackar for visat intresse och avslutar motet.

Né&sta rdd ar den 7 december klockan 9.00 — 12.00, Horsal 1 Mimers hus.
OBS! Ny lokal.

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungélv. Besdksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post:kommun@kungalv.se

www.kungalv.se
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19. Bilagor

¢ Organisationsforandring Trygghet och stéd
¢ Regionens mobila team

e VO rapport KPR

¢ Korttid Kungéalv KPR

e Aldreplanen Halsoframjande KPR

e GPS-larm pilot

Postadress: Kungalvs kommun, 442 81 Kungélv. Besdksadress: Ytterbyvagen 2, 442 30 Kungalv.
Telefon: 0303-23 80 00. E-post:kommun@kungalv.se

www.kungalv.se



KUNGALVS Organisationsforandring
o Trygghet och stéd
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KOMMUN
Trygg h et oc h StOd Administrativa enheten
SAS - Socialt ansvarig Utvecklingsledare Folkhélsa
samordnare
Barn- och ungdomsvard Halso- och sjukvard Hemtjanst, vard- och omsorgsboende Beslut enligt SoL och LSS
Ovrigt bistand Vuxen Halsoframjande for personer Gver 65 ar funktionsstéd fér personer
under 65 ar,

personlig assistans
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Bakgrund till beslut

Brukare ska inte ramla mellan verksamhetsomraden

Tydligare ledningsstruktur, struktur och systematik for att skapa kvalitet och effektivitet
Varje verksamhetsomrade ager sina fragor utifran malgrupp

Sektorledning ska arbeta med strategiska fragor som paverkar helheten
Effektivisering av tva verksamhetschefer
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Tidsplan

« Den 19 april samverkan — information till fackforbund

« Slutet pa augusti - samverka organisationsforandringen

« Borjan pa oktober - samverka tillsattning av verksamhetschefer
* Den 1jan 2024 - verkstalla den nya organisationen
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Mobila team somatiken SV

Mobilt palliativt team
Narsjukvardsteam

Stroke hemrehab
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Mobilt palliativt team

Kungalvs sjukhus

Alingsas lasarett

Ya VASTRA

GOTALAN DSREGIONEN
SJUKHUSEN I VASTER
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Uppdrag

Specialiserad vard i livets slutskede

e Malgruppen ar patienter med behov av specialiserad palliativ vard i hemmet eller pa

kommunala boenden. Det palliativa vardbehovet ar styrande, oavsett patientens diagnos.

e Syftet ar att skapa trygghet, ge lindring, bidra till framjad eller bibehallen livskvalitet samt
ge organiserat stod till narstaende. Insatserna innebar minskat behov av

akutmottagningsbesok och slutenvard.

e Teamen finns tillgangliga for konsultverksamhet for slutenvarden, primarvard och
kommunal halso-och sjukvard. Vid behov tar teamen over lakemedelsansvaret gallande

ordination av lakemedel som ingar i den palliativa varden.

e Teamen erbjuder utbildning i allman och specialiserad palliativ vard for slutenvarden,

primarvard och kommunal halso-och sjukvard.
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Stroke hemrehab

Kungalvs sjukhus

Alingsas lasarett

Ya VASTRA

GOTALAN DSREGIONEN
SJUKHUSEN I VASTER
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Uppdrag

e Malgrupp ar patienter med Iatt till mattlig stroke som har vardats pa sjukhuset. Uppdraget
styrs av nationella riktlinjer for strokevard vilka tydliggor ansvarsfordelning i
strokevardkedjan. Teamen mojliggor tidig understodd utskrivning fran strokeenheterna

och rehabilitering i hemmet till personer som bor i ordinart boende.

e Teamet bestar av fysioterapeuter, arbetsterapeuter, kurator, logopeder och sjukskoterskor.

Man konsulterar lakare pa strokeenhet vid behov.

® |nsatserna varierar utifran patientens behov; fran enstaka uppfoljningsbesok till max 6

veckors rehabilitering.
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Narsjukvdrdsteam

Kungalv
Alingsas

Angered

Ya VASTRA

GOTALAN DSREGIONEN
SJUKHUSEN I VASTER
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Uppdrag

Malgruppen ar de mest sjuka skora aldre.

Uppdraget ar att bista olika vardnivaer med specialiserad kompetens utifran patientens
behov och minska behovet av akutmottagningsbesok och slutenvard. Teamen gor bade

akuta och planerade hembesok.

Uppdrag fas via slutenvarden, 6ppenvardsmottagningar, akutmottagningen, primarvarden

och ambulansen.

Teamen arbetar lite olika utifran lokala férutsattningar och samverkansomrade.
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Ya VASTRA

GOTALANDSREGIONEN
SJUKHUSEN I VASTER
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Inspektionen for vard och omsorg

Riskbedomning for Kungalv

Tillsynsomrade Sammanvigning

Individuell bedomning och kompetens _ Risknivier

Kontinuitet och dokumentation

Likemedel

Vird i livets slutskede

Sammanvigd bedomning

Varje tillsynsomrade har riskbeddmts och resultatet illustreras med ljus till mérk
fargnyans. Stark farg indikerar hog risk i forhallande till andra kommuner.

Pa efterkommande sidor ser du de nyckeltal som ligger till grund foér den sammanvégda
beddmningen.




Den personal som gor medicinska beddmningar har inte

tillracklig kompetens och bristande sprakkunskaper

m

Den personal som ar ndarmast patienten har inte
alltid den kunskap och kompetens som kravs for att
kunna observera, tolka och signalera nar patientens

tillstand forandras.

IVO konstaterar att en del av kompetensbristen
handlar om att personalen har otillrackliga
kunskaper i svenska spraket bland omsorgspersonal.

Tillgangen till Idkare ar ofta eller ibland otillracklig



Atgarder

Sakerstalla att rutin gy
sjukskoterska

Introduktionsutbildning
Delegeringsutbildning

S pra kutvecklan Kungalv forst i Vastra Gotaland

Spr Sktester vic med spraktester for vardpersonal

Enhetschefens systematiska kvalitets-
och patientsakerhetsarbete

Utbildningsinsatser i kvali

for enhetschefer och |e g
Teamtraffar

. | Utifran identifierade behov i
Kompetensinsatser |o N ey
legitimerad personal lokalt




Det fl nns inte en IVO konstaterar att det finns brister i personalkontinuiteten

, , _ bland exempelvis vard- och omsorgspersonal, sjukskoterskor
kontinuitet | och/eller lakare.

personalgruppen
som framjar en
god vard




Arbetsmiljo

11 timmarsarbetsvila

Schemalaggning

Atgarder




Dokumentationen sker inte enligt gallande

regelverk




Foljsamhet till rutin

Atgarder Dokumentationsgrupper

Journalgranskningar




Lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert

satt

* Delegering

IVO anser att det saknas tillrackliga forutsattningar for den vard- och omsorgspersonal som
har delegerats arbetsuppgiften att ge lakemedel att utfora denna uppgift pa ett
patientsakert satt.



Atgarder

Rutin finns for delegering,
tester

Vi uppmuntrar till att skriva
avvikelser

Lakemedelsgivare
Differentierade

Drar delege Eisris
behovs

Alla far inte delegering




Personal som arbetar med patienter i livets slutskede har inte tillgang till information om hur varden ska genomféras

* Patienten ska fa inflytande 6ver hur den sista tiden i livet ska bli. Resultatet fran
brytpunktsamtalet behdver vara kdnt av den personal som vardar patienten i livets
slutskede.

e Patienter i livets slutskede ska inte behova avlida i ensamhet.



Period 2023-01 - 2023-08

Mansklig narvaro | dodsogonblicket Dok. brytpunktssamtal

Ord. inj stark opioid vid

Utan trycksar (kategori 2-4) smartgenombrott

Dok. munhalsobedomning
sista levnadsveckan

Ord. inj angestdampande
vid behov

Smartskattats sista levnadsveckan

® Malvarde @ Resultat

Spindeldiagram 6ver kvalitetsindikatorer

Period 2022-01 - 2022-12

Mansklig narvaro i dodsogonblicket Dok. brytpunktssamtal

Ord. inj stark opioid vid

Utan trycksar (kategori 2-4) smartgenombrott

Dok. munhaisobedomning
sista levnadsveckan

Ord. inj 3ngestdampande
vid behov

Smartskattats sista levnadsveckan

® Malvirde @ Resultat

This is a modifie

(

Palliativa registret
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Korttiden Lasarettgatan




Bakgrund

* En markant 6kning av
korttidsbehov efter 2021, innan
dess ovanligt att vi kdpte
korttidsplatser.

e En vaxande stad.

 Aldreboendeplatserna har inte
Okat i den takt som vi hade behovt
och forseningar i byggnation.

* Hitta ny lokal i Kungalv




Avtalstid 1 ar

Vi hyr lokal men utfér samma tjanster

som pa korttidsenheten Lekmannagatan

Avtal

Bistandsbeslut som leder till placering
korttid

_ Ingen annan vardniva, primarvard/
1]
OL...V_A

specialistvard




Tillsammans for Kungalv

Ett gott samarbete mellan region och kommun i hela kedjan, kommun,
vardcentral och sjukhus.

Nu finns 14 platser Lasarettsgatan och 19 platser Ytterbyhemmet.

Fortsatt medborgare pa externplats men detta ska arbetas bort.




Framtid

AVUS PA
+ON OCH RELATION
* Nu startar vi men vi bygger och £ J
utvecklar tillsammans. . oy
e Fortsatta arbeta med trygg 5/*—- - NARA
hemgang ,:.».," .

YCH HALSOFRAMJA NDE

-
,&S =TILL AKTIV MED®
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Kommunens pensionarsrad
- 21 september

* Revidering Aldreplan
« Aktuellt halsoframjande och forebyggande enheten

« Anhorigdagen



KUNGALVS
KOMMUN

Bakgrund Social Hallbarhet

Programmet géaller 2020 — 2027

Planerna galler till och med 2023

Uppfoljning har gjorts for ar 2021 och 2022
Program och planer ska revideras under 2023

Vikten av fortsatt arbete med social hallbarhet betonas i
Budgetdirektiv 2024
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Aldreplan 2024-2027

Plan

« Forslag indikatorer

« Dialog med verksamheten

« Forankring med kommunala pensionarsradet
« Genomlysning aktiviteter

- Aldreplanen har féljande prioriterade omraden:
- Aldres boende - hallbar bostadsforsorjning
- Framja seniorhalsa
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Aldres boende - hallbar bostadsforsorjning

Insats

Aktiviteter

Ansvar

Oka allmanhetens kunskap och férandra
attityder kring éldres boende.

Riktad information bade internt
(handlaggare, utférare) och externt
(féreningar, samarbetspartners) om aldres
boende och boendeformer.

Trygghet och st6d

Kunskap kring &ldres boendesituation ska
beaktas i samhallsplaneringen for
andamalsenligt boende.

Via enkat kartlagga aldres intresse och
onskemal hur ett boende kan bli attraktivt
med gemenskap och motverka social
isolering.

Trygghet och stod

Proaktiv planering for valfardsteknik i alla
boendeformer.

Perspektivet aldre och aktuell kunskap
beaktas vid framtagande av
lokalforsorjningsplan.

Trygghet och stdd
Samhalle och
utveckling

Vid byggnation framja lokallésningar som
mojliggor traffpunkter.

Mojliggorande av traffpunkter beaktas vid
avsiktsforklaringar med berorda
byggherrar.

Samhalle och
utveckling, Trygghet
och stod




Framja seniorhalsa

Framja seniorhéalsa utifrAn bade
befolkningsperspektiv samt dldre som har insats via
Kungalvs kommun.

Stimulera och majliggéra att foreningslivet
kan vara en annu mer aktiv part i att frimja
seniorhalsa och motverka ensamhet.

Trygghet och stod

Framja sjalvstandighet och delaktighet genom
befintlig och ny teknik.

Implementera samt folja upp E-tjanst for
volontarverksamhet dar sokande kan
formedla behov av stéd samt frivilliga kan
erbjuda maijlighet till stod.

Trygghet och stod

Utifran genomférande av digitaliseringsplan
folja upp effekter kring 0kad sjalvstandighet
och delaktigheter for malgruppen

Trygghet och stod

Fortsatt arbete med konceptet Seniortraffarna
utifran malgruppens behov.

Trygghet och stod

Skapa forutsattningar for ett aktivt liv utan ofrivillig
ensamhet.

Implementera och folja upp koncept kring
omstallningskontakt. Malgrupp &r fortsatt de
aldsta som inte har hemtjanst eller bor pa
sarskilt boende.

Trygghet och stod

Utbka samarbete med féreningar och civilsamhalle i
syfte att dldre medborgare ska kunna leva ett
sjalvstandigt liv med god halsa.

Utveckla fokus for och utvardera natverket
som startats upp tillsammans med
civilsamhallet.

Trygghet och stod
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Summering halsoframjande och forebyggande

Varen 2023:
« Genomfdrda rekreationsdagar
« Seniordagen

« Ambulerande allsang
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Aktuellt halsoframjande och forebyggande

» Seniortraffarna inkdrda val besokta
- Utvardering sammanstalls

* Varm prat - sex tillfallen
- existentiella samtal

+ 12 oktober 9.00-10.00 vid Oasen natverkstraff Seniorforeningar
- Aktuell och samverkansméjligheter

* \olontarverksamhet — behov av fler volontarer
- Hemsidan uppdateras
- Kontakt: Helena Ekdahl helena.ekdahl@kungalv.se

 Balansera Mera
- Vecka 40


mailto:helena.ekdahl@kungalv.se
mailto:helena.ekdahl@kungalv.se
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Adress:

Kvarnkullen, kvarngatan 8

Oppettider:
Mandagar: 13.00-16.00

Onsdagar: 13.00-16.00
Fredagar: 10.00-14.00

Kontakt:

Mejl: halsoframjande@kungalv.se
Telefon: 0303-23 90 26

"

SENIORTRAFFEN CENTRUM

SEPTEMBER OCH OKTOBER 2023

KUNGALVS
KOMMUN



Adress:
Lekmannagatan 2, Ytterbyhemmet

Oppettider.
Tisdagar: 13.00-16.00
Torsdagar: 13.00-16.00

Kontakt:

Mejl: halsoframjande@kungalv.se
Telefon: 0303-23 90 26
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‘Omstallningskontakt

Att bli ensamboende nar ens partner flyttar in pa vard- och omsorgsboende kan vara en
stor livsomstilining. Vardagslivet som det var féréndras och 16r en del &r det kanske forsta
gangen d& man bor sjalv pa valdigt 1ange. En utmaning i denna livsfas kan vara att

hitta ratt sammanhang som fyller vardagen med meningsfullhet och kontakt med andra.

For att underlatta denna livsomstalining erbjuder Kungélvs kommun dig en omstalinings-
kontakt. Erbjudandet bestar av att du far en kostnadsfri personlig kontakt med en végledare
fran Halsoframjande forebyggande enheten | Kungalvs kommun som hjdlper dig att hitta
relevanta och meningsfulla aktiviteter och sammanhang som underléttar omstaliningen du

just nu genomgar.

Sa fungerar det:

1. Om du viljer att tacka ja till detta erbjudande formedias dina kontaktuppgifter till
en vagledare pa Halsofrdmjande férebyggande enheten i Kungélvs kommun.

2. Vdgledaren ringer upp dig for att boka in ett forsta samtal dver telefon.

3. Under det forsta samtalet far du svara pa fragor om din upplevelse av att bli
ensamboende, din aktuella livssituation, ditt sociala liv och intressen. Det bokas
dven en tid for aterkopplingssamtal.

4. Darefter tar vagledaren fram forslag pa aktiviteter och sammanhang som matchar
dina intressen och dnskemél.

5. Vid dterkopplingssamtalet gar du och végledaren igenom forslagen och en plan
gors 1or att testa en eller flera forslag.

6. Cirka tre manader efter terkopplingssamtalet gors en telefonuppfoljning 1or att
se hur det har gatt och stimma av om det eventuelit behdvs ytterligare kontakt.

VILL DU HELLRE KONTAKTA OSS SJALV?
Telefon: 0303-23 90 26 KUNGALVS
Mejl: halsoframjande@kungalv.se KOMMUN
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Anhorigdagen 2023

Torsdag 5 oktober, 18.00-20.00,
Lilla salen | Kvarnkullen.

Tema: Att leva nara nagon med funktionsnedsattning

Innehall:

 Anna Pella - Forelasning om nar ett barn med
funktionsnedsattning flyttar hemifran.

« Eric Lowenthal - Komedishow om att vara
foralder till ett barn med funktionsnedséattning.

Kostnadsfritt men anmalan kravs, se lank pa affisch
och infoblad.




| huvudet pa en tonaring

| forelasningen "I huvudet pa en tonaring” utgar Mia Borjesson
fran att alla foraldrar har erfarenheter, kunskaper och styrkor som
kan vara en bra grund for att motivera sig sjalv och sin tonaring
pa livets resa. Hur kan vi bygga ett starkt sjalvfortroende och ett
psykologiskt immunforsvar?

Mia Bérjesson ar socialarbetare, forelasare och forfattare. Hon har
en socionomexamen, en master i socialt arbete och &r utbildad i
olika terapier. | sittarbete har hon en utgangspunkt i detsalutogena
forhaliningssattet och anvander teorier kring friskfaktorer och
bemastringsstrategier i motet med manniskor.

Var: Teatern i Mimers Hus, Kungalv
Nar: 6 december, kI 18:30 - 20:00
Kostnad: Gratis

Boka din biljett pa Giekive
www.kungalv.se/tonaring-forelasning KOMMUN

Vad alla foraldrar borde fa veta
Barnets forsta 12 ar

Att vara foralder ar ndgot av det svaraste och roligaste som finns
i livet. Gor jag ratt? Ar jag tillrackligt bra? Hur vill jag vara som
foralder?

Foréldraskap inneb&dr manga utmaningar och det vimlar av asikter
och tyckanden om hur en foralder ska vara. Forelasningen
"Vad alla fordldrar borde fa veta” ger hjalp att salla i det enorma
informationsflodet och utgar fran forskning och sadant som visat sig
fungera bra for manga. Foreldsningen leds av Kajsa Lonn Rhodin
och Maria Lalouni, tvd psykologer som har fordjupat sig i frdgan
om foraldrarollens betydelse och utmaningar.

Var: Digital forelasning
Nar: 18 oktober kl. 18.30 till 20.00
Kostnad: Gratis

Las mer och se sdandningen pa . KUNGALVS
www.kungalv.se/foraldrar-forelasning KOMMUN




Levnadsvanors effekt pa ditt
psykiska maende

Levnadsvanornas effekt pa ditt psykiska maende ar en forelasning for
dig som vill 6ka din kunskap om kopplingen mellan levnadsvanornas
effekt pa den fysiska halsan och ditt psykiska valmaende.

Du kommer fa information om vad som rekommenderas gallande mat,
fysisk aktivitet, tobak och alkohol for att framja halsa och forebygga
sjukdom samt hur du kan fa nya vanor att halla 6ver tid. Forelasningen
halls av Halsocoach online, som ar till for alla som &r 16 ar eller aldre och
bor i Vastra Gotalandsregionen. E E
- =

Var: Horsal 1i Mimers Hus, Kungalv
Nar: 9 november kl. 14.00
Kostnad: Gratis [=] P

Las mer och boka biljett pa KURGALYS
www.kungalv.se/levnadsvanor-forelasning KOMMUN

INBJUDAN

Digital forelasning - Psykisk livraddning
Tisdag 26 september kl. 18-20

Psykisk livraddning T 70 soptousbor

Om nagon drabbas av hjartstopp finns hjart- och K1. 18.00-20.00
lungraddning, men hur gor vi for att hjalpa nar nagon Digitalt via Zoom-lank
mar psykiskt daligt?
Lilla Edets kommun bjuder tillsammans med Suicid- Under forelasningen gar vi igenom:
prevention 1 Vist (SPIV) och samarbetspartners ned- o definition och vetenskapliga forklaringsmodeller for
an in till en digital forelisning om suicidprevention. suicidalitet

risk och skydd
Forelisningen ar kostnadsfri och riktar sig till dig etiska fragestaliningar
som vill veta mer om hur du kan vara ett med- verktyg for samtal och kansloreglering
manskligt stod till nagon som inte mar bra och har strategier for hjalp och sjalvhjalp
tappat livsviljan. var stod och hjalp finns att fa
Syftet med foreldsningen ir att skapa en storre Anglan L
trygghet kring dmnet sjilvmord. Hur kan vi som Rluhabuc to
medmanniskor prata om det som kanns svart och
tungt? Och hur kan vi hjilpa till ndr det ar akue
lige? Inga forkunskaper krivs.

KUNGALVS LILLA EDETS
KOMMUN KOMMUN
=
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' kommun

Kommun KOMMUN
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KUNGALYS GPS Larm Pilot
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‘\ Trygghetslarmspersonal

Trygghetslarm

Utforare:

Fallférebyggande:

Aker pa larm och atgardar inkomna larm
Upprattande av genomfdrandeplan
Socialdokumentation

Riskbeddmning i den enskildes hem,
l&ggs 1 journalsystemet Treserva.
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Trygghet utomhus

« Som ett led | Kungalvs Kommuns arbete mot inkluderande
I6sningar for vara invanare soker vi deltagare till var pilot for
iInforande av GPS larm.

« GPS larm riktas till dig som vill ha ett fortsatt aktivt liv &ven
utomhus och kunna ta promenader eller vistas i din trddgard men
som begransas av detta pa grund av att ditt Trygghetslarm inte nar
utanfor hemmet.

« GPS larm mojliggor for Trygghetslarmet att se vart du befinner dig
om du larmar trots att du ar utanfor hemmet.



KUNGALVS

G KOMMUN
Vad ar ett GPS larm?

Larmknapp

« Tvavags rostkommunikation

* GPS- lokalisering

e Sparning

« Sakerhetszoner, sa kallad Geo-Fencing

« Fjarrhantering via webbportal




KUNGALVS
KOMMUN

Handlingsplan

v &

Enskilda handlingsplaner Samtycke for kontakt Uppfdljning
kommer att upprattas med anhdriga?




Nagra fragor?

Dana.alamine@kungalv.se
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